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Messe Handwerk, 15.-18.3., Wels: Kellner & Kunz AG stellt
digitale Lagerbewirtschaftung fiir Handwerker vor.

Wels, 11. Ma&rz. Wer bei Handwerkern an Sagespane und funkenspriihende
Metallarbeiten denkt, sieht nur einen Ausschnitt. Die Branche wird in ihren
Arbeitsprozessen zusehends digitaler. Die Kellner & Kunz AG beliefert iiber
26.000 Handwerkskunden in Osterreich nicht nur mit hochwertigem Werkzeug
und Schrauben, sogenannten C-Teilen, der Eigenmarke RECA. Der Trend geht vom
Produktverkauf zu digitalen Dienstleistungen rund um die Lagerbewirtschaftung.
Kellner & Kunz zeigt auf der Messe Handwerk neben Produktneuheiten erstmals
ein vollautomatisches Regallager und einen Direct Scan zur autarken Bestellung.

Christoph Scharinger, Leiter Division Handwerk Kellner & Kunz AG: ,£in immer
groBer werdender Anteil unseres Geschéftes sind digitale Dienstleistungssysteme fur unsere
Handwerkskunden. Auf der Messe Handwerk gibt es gleich zwei Osterreich-Premieren: Wir
stellen das erste digitale Materiallager in Form eines Regals fir Handwerker mit dem Namen
RECA SECO MATIC vor. Der Handwerker kann das Regel in seinem Betrieb aufstellen und
mittels Ultraschallmessung wird automatisch nachbestellt. Eine andere Novitat ist der RECA
SECO DIRECT SCAN, mit dem der Handwerker die bendtigten Produkte villig autark bestellt.
Der Scan kann gemietet werden. Damit wird der Materialbedarf erfasst und die Bestellung
unmittelbar in die Wege geleitet bzw. die Rechnung verbucht."

SECO steht flir Service-Concept, innovative Dienstleistungsangebote, die der GroBhandler
Kellner & Kunz seinen Geschaftspartnern anbietet. Die digitalen Lager- und Bestellsysteme
fur Handwerker sollen wieder mehr Freiraum fiir Kernaufgaben schaffen. Scharinger:
»~Entscheidend ist, wie oft ein Handwerker sein Schraubensortiment abklaren muss, ob die
Bestellung rund um die Uhr mdglich ist, und Rechnungen einzeln oder gesammelt verbucht
werden. Auf den ersten Blick Kleinigkeiten, die sich aber zeit- und kostenmaBig summieren.
Wir helfen unseren Kunden die Beschaffungsprozesse zu optimieren."

elVIS im AuBendienst

Vorreiter ist Kellner & Kunz auch im eigenen AuBendienst. Jeder der 340
AuBendienstmitarbeiter ist mit einem I-Pad namens elVIS ausgestattet, das in seiner
Funktion den Kklassischen Katalog ersetzt und wie ein umfassendes CRM
Kundenbeziehungstool funktioniert. elVIS ist seit vier Jahren im Einsatz und niemand mochte
das praktische Tool missen, weder Verkdufer noch Kunden. Mit elVIS gingen umfassende
Schulungen in der unternehmensinternen Verkaufsakademie einher. Natilrlich kdénnen
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Handwerker auch im E-Shop einkaufen, der sich immer mehr etabliert und genutzt wird. Neu
prasentiert wird auch RECA MAXMOBIL, eine hochqualitative Fahrzeugeinrichtung mit vielen
cleveren Funktionen.

Kellner & Kunz ist von 15. — 18. Marz auf der Messe Handwerk in Wels auf Halle 20 Stand Nr.
300/305 zu finden.
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Christoph Scharinger, Leitung Division Handwerk der Kellner & Kunz AG, Prokurist, Bild
rechts
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